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Wojciech Szadurski: coraz więcej
emerytów korzysta z aktywności na Gran
Canarii
Wojciech Szadurski z Gran Canaria 4 You o tym, czego emeryci oczekują od urlopu na
Kanarach i które wycieczki oraz atrakcje wybierają najczęściej.
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Dziś do rozmowy udało mi się zaprosić Wojciecha Szadurskiego – właściciela Gran Canaria 4 You,
polskiego biura wycieczkowego na Kanarach. Porozmawiamy o szczególnej grupie turystów –
emerytach. Z jakich aktywności korzystają najczęściej? Jakie są ich potrzeby? Na te i inne pytania
uzyskamy dziś odpowiedź. Zapraszam!

Najważniejsze w skrócie
• Klienci 60+ to coraz większa część gości biura Gran Canaria 4 You.
• Potrzeby emerytów są bardzo różne – od spokojnego relaksu po mocne wrażenia – dlatego

aktywności dobiera się indywidualnie.
• Na wodzie najchętniej wybierają rejs katamaranem z jacuzzi, prywatny jacht dla grup

znajomych i snorkeling.
• Na lądzie popularne są wyprawy kabrioletem w góry (m.in. do Fatagi w Wąwozie Tysiąca

Palm) i trekking w spokojnym tempie.
• Najczęściej korzystają z wycieczek fakultatywnych – najpopularniejsza jest Malownicza Gran

Canaria wzdłuż wybrzeża.

Wojtku, czy emeryci stanowią dużą część Waszej klienteli?

Powiem szczerze – coraz większą, co wcale mnie zresztą nie dziwi. Emerytura to bardzo
szczególny czas, co wiem głównie z rozmów z moją wspaniałą babcią – kobietą 70-paroletnią, ale o
wigorze 20-latki (uśmiech). Pojawia się ogrom wolnego czasu, który wcześniej zajmowały np.
obowiązki zawodowe i domowe – pojawia się więc również zagwozdka, co z tym czasem zrobić.
Wielu emerytów decyduje się wówczas na zrealizowanie wszystkich planów, na które wcześniej
brakowało czasu, spełnienie zaległych marzeń i po prostu życie pełną piersią. Może to być np.
wycieczka na Gran Canarię i pozwolenie sobie na porządny odpoczynek, zobaczenie egzotycznego
zakątka świata. Emeryci to dziś bardzo aktywni i świadomi ludzie – nie warto patrzeć na nich
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stereotypowo.

Czego oczekują emeryci od urlopu?

To pytanie jest bardzo szerokie i ciężko o jednoznaczną odpowiedź – bo to bardzo mocno zależy od
konkretnej osoby. Mam klientów 60+, którzy chcą po prostu relaksu i świętego spokoju, mam
jednak również takich, którzy chcą ekstremalnych wrażeń, potrzebują się „wyszaleć” (uśmiech), i
to też jest zupełnie normalne. To są ludzie tacy, jak każdy z nas – z bardzo różnymi możliwościami
fizycznymi i potrzebami. To bardzo ważne, by podchodzić do klientów indywidualnie i
proponować im aktywności dopasowane do nich.

„Emeryci to dziś bardzo aktywni i świadomi ludzie – nie warto
patrzeć na nich stereotypowo.”
Wojciech Szadurski

Czy w takim razie jesteś w stanie wymienić jakieś aktywności z oferty Gran Canaria 4 You,
które klienci na emeryturze wybierają najczęściej?

Dużym zainteresowaniem cieszy się rejs katamaranem, który regularnie organizujemy. Z
założenia jest on połączony z obserwacją delfinów, ale w rzeczywistości nie zawsze udaje się je
akurat złapać – ale to nie szkodzi, bo wiem z relacji klientów, że i tak świetnie się bawią. Na
pokładzie mamy jacuzzi, więc można się relaksować do woli i podziwiać piękne wybrzeże wyspy.
Emeryci przyjeżdżają też do nas często całymi grupami znajomych i w takiej sytuacji chętnie
wynajmują prywatny jacht. Proponujemy wynajem na 3 bądź 6 godzin – udostępniamy
luksusową jednostkę i zapewniamy poczęstunek, więc to idealna okazja do odpoczynku, rozmów i
podziwiania wyspy. Pozostając przy aktywnościach wodnych, dużym zainteresowaniem cieszy
się snorkeling. To trochę lżejsza odmiana nurkowania, idealna dla osób, które obawiają się
pełnego zanurzenia albo po prostu nie mogą się go podjąć ze względów zdrowotnych. Polega na
balansowaniu po tafli wody w specjalnej masce z rurką – jeśli wybierze się odpowiednie miejsce,
to tuż pod taflą można naprawdę dużo zaobserwować. Nasi przewodnicy znają oczywiście takie
miejsca (uśmiech).

A co z aktywnościami na lądzie? Czy emeryci też z nich korzystają?

Oczywiście. Mamy coś i dla miłośników luksusu, i dla amatorów aktywnego spędzania czasu.
Mówiąc „luksus”, mam na myśli przejażdżkę kabrioletem – ale nie taką zwyczajną, tylko
połączoną ze zwiedzaniem. Zabieramy uczestników w góry i pokazujemy naprawdę ciekawe
miejsca – np. miasteczko Fataga w Wąwozie Tysiąca Palm czy plantację aloesu. Gwarantujemy
dobrą zabawę, piękne widoki i świetną atmosferę – osobiście jestem dumny, że mamy akurat tak
oryginalną atrakcję w ofercie, choć brzmi to nieskromnie (śmiech). Klienci zresztą dzielą mój
entuzjazm i chętnie biorą udział w tych „kabrioletowych wyprawach”. Osoby 60+ wolące
zwiedzanie na własnych nogach chętnie biorą też udział w wyprawach trekkingowych. Mamy
różne trasy – każdego dnia tygodnia dostępna jest inna, więc można zobaczyć różne części wyspy.
Trasy są co prawda dość długie, ale realizowane spokojnym tempem, więc udział mogą wziąć
nawet osoby, które nie mają doświadczenia w trekkingu. Oczywiście podstawa to dobre obuwie i
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nawodnienie.

W ofercie Gran Canaria 4 You znajdują się również wycieczki fakultatywne. Czy z nich
również emeryci korzystają?

Powiem więcej: chyba nawet częściej, niż z samodzielnych atrakcji. Wycieczki fakultatywne to
właściwie filar naszej działalności – obecnie mamy w ofercie cztery zaplanowane wycieczki plus
jedną indywidualną. W czasie wycieczki indywidualnej to klient wybiera, jakie miejsca
zwiedzimy.

„To bardzo ważne, by podchodzić do klientów indywidualnie i
proponować im aktywności dopasowane do nich.”
Wojciech Szadurski

Jakie dokładnie wycieczki posiadacie w ofercie?

Opracowując ofertę wycieczek staraliśmy się, by była ona przede wszystkim zróżnicowana,
dlatego każda jest skupiona na trochę innej części wyspy. Najchętniej uczęszczaną wycieczką jest
Malownicza Gran Canaria, oscylująca wokół wybrzeża. Zabieramy naszych wczasowiczów do
miejsc takich, jak „kanaryjska Wenecja” czy miasteczko Agaete, z pięknymi plażami i nadmorską
promenadą. Zahaczamy też o dwa tarasy widokowe. Kolejna z wycieczek to Zielone Serce Gran
Canarii, skupiająca się na północnej części wyspy. Zależy nam, by w trakcie tej wycieczki turyści
zapoznali się z lokalną architekturą i poczuli ducha Kanarów, dlatego odwiedzamy kilka miast i
miasteczek: Las Palmas de Gran Canaria, Teror, Valleseco, Lanzarote i Artenara. W ostatnim
miasteczku na naszych turystów czeka muzeum etnograficzne, gdzie można zobaczyć m.in. groty
pierwotnych mieszkańców wyspy – Guanczów. Dwie ostatnie z dostępnych u nas wycieczek to
Kontynent w pigułce i VIP 4 YOU – pod względem odwiedzanych atrakcji chyba najszersze.
Pokazujemy tam cały przekrój wyspy – zarówno jeśli chodzi o krajobraz, jak i lokalną kuchnię.
Podczas VIP 4 YOU degustujemy dodatkowo takie egzotyczne specjały, jak dżem z kawy. Każda
nasza wycieczka odbywa się w kameralnej atmosferze – można na bieżąco zadawać pytania,
poznawać się z towarzyszami podróży. Jest wesoło, luźno i swobodnie.

Wraz z żoną już od kilku lat prowadzicie Gran Canaria 4 You. Skąd pomysł na stworzenie
własnej działalności właśnie na Kanarach?

Uważam, że to idealne miejsce do życia i do pracy – zarówno, jeśli chodzi o warunki klimatyczne,
jak i całą masę innych czynników. Cały rok świeci słońce, ludzie są uśmiechnięci, krajobraz
bardzo zróżnicowany, więc jednego dnia można wylegiwać się na piasku i iść w góry. Nie
zamieniłbym tego miejsca na żadne inne. Prowadzenie biura stało się też dodatkowo moją pasją –
dzielenie się z klientami wiedzą o tym miejscu i uprzyjemnianie im urlopu to dla mnie duża
satysfakcja.
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„Nie zamieniłbym tego miejsca na żadne inne.”
Wojciech Szadurski

Wojciech Szadurski
Certyfikowany przewodnik na Wyspach Kanaryjskich i współwłaściciel rodzinnego biura wycieczek
Gran Canaria 4 You. Absolwent Politechniki Śląskiej, dietetyk i instruktor sportów sylwetkowych,
który po ponad 20 latach prowadzenia firm w Polsce pokazuje turystom Gran Canarię w kameralnych
grupach.

Wszystkie rozmowy z tą osobą
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